Zmluva o poradenstve a konzultacnych sluzbach
uzatvorend podla ust. § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich predpisov

(dalej len ,Zmluva")

medzi zmluvnymi stranami:

Objednavatel: Nemocnica Snina, s.r.o.
So sidlom: Slédkovicova 300

e stall 069 01 Snina
Banka: VUB, as.

IBAN: SK34 0200 0000 0020 7759 9655

Obchodny register:

Okresny sud PreSov, , oddiel: Sro, vlozka ¢. 16588/P

ICo: 36509108

DIC: 2020075770 3
| 1€ DPH: SK2022075770

Zastupeny: MUDr. Andrej Kulan, konatel

{dalej ako ,Objednavatel™ alebo ako ,Zmluvna strana”)

Poskytovatel: iseco, s.r.o.
- | Bodiky 705,
Pesidlelmy 930 31 Bodiky _
UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
Banka: IBAN: SK53 1111 0000 0010 9140 3001

BIC: UNCRSKBX

Obchodny register.

Okresny sud Trnava, oddiel: Sro, viozka ¢.: 49209/T

ICO: 45 485 615 b
DIC: | 2023030845

IC DPH: SK2023030845 B
Zastlupeny: Lubomir Kopacek, konatel

(dalej len ,Poskytovatel” alebo ako ,Zmluvna strana”)

(Objednévatel a Poskytovatel spolu dalej aj ako ,Zmluvné strany”)

PREAMBULA

Objedndvatel je vzmysle prislusnych prdvnych predpisov prevddzkovatelom zdkladnej sluzby v oblasti
kybernetickej bezpecnosti aje povinny urcit manaZéra kybernetickej bezpecnosti Za ucelom riadneho
zabezpelenia plnenia vsetkych povinnosti vyplyvajicich zo vseobecne zdvidznych prdvnych predpisov Zmluvné
strany uzatvdraju zmluvu o poskytovani sluZieb manaZéra kybernetickej bezpecnosti v nasledujicom zneni.
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Predmet zmluvy

Predmetom Zmluvy je zabezpecenie role manazéra kybernetickej bezpeénosti pre Objednavatel,
zaklade zékona ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpe¢nosti a o zmene a doplneni niektorych zakol
(dalej len ,zékon o kybernetickej bezpecnosti”) a vyhlasky Narodného bezpeénostného tradu ¢. 362/20.
Z z, ktorou sa ustanovuje obsah bezpecnostnych opatreni, obsah a 3truktira bezpeénostne
dokumentécie a rozsah vieobecnych bezpecnostnych opatreni (dalej len ,vyhlaska NBU") a iné sluzby
v stlade so vseobecnymi zavaznymi pravnymi predpismi suvisiacimi s kybernetickou bezpeénostou, ktoré
budu pocas doby platnosti a Ucinnosti tejto Zmluvy potrebné v rozsahu a lehotach na zaklade objednavok

. Objednavatela vykonat (uvedené sluzby dalej aj ako ,,Sluzba”).

*Poskytovatel je spoloCnostou ktoré je pre Objednévatela spdsobila poskytnut Sluzbu v stlade s vyiéie
citovanymi pravnymi predpismi a s touto Zmluvou v takej kvalite a odbornosti, aby to zodpovedalo
poZiadavkam Objednévatela a ustanoveniam zékona o kybernetickej bezpeénosti vratane vietkych
vykonavacich predpisov vztahujdcich sa na zékon o kybernetickej bezpeénosti, a aby mala poskytnuta
Sluzba na z4klade tejto Zmluvy kvalitné vlastnosti.

Predmetom tejto zmluvy je poskytnutie Sluzby dalej vySpecifikované v ¢&lanku 2 tejto Zmluvy za
podmienck uvedenych v tejto Zmluve.

Poskytovatel sa zavdzuje pre Objednavatela poskytnit Sluzbu podla tejto Zmluvy riadne a vcas
a Objednavatel sa zavazuje zaplatit' za fiu dohodnutd cenu.

Clanok 1
Rozsah poskytovania Sluzieb

Poskytovatel sa zavdzuje poskytovat Objednavatelovi SluZzbu nasledovne:

a) Poskytovatel sa zavézuje vykondvat rolu manazéra kybernetickej bezpe¢nosti podla §20 ods. 4 pis. a)
zékona 69/2018 pre splnenie legislativnej povinnosti Objednévatela,

b) Poskytovatel sa zavdzuje vykonévat ¢innosti uvedené v Prilohe €. 1, ktora je neoddelitelnou siéastou
tejto Zmluvy podla potreby Objednavatelsa,

c) Poskytovatel sa zavazuje vykonavat’ ¢innosti uvedené v Prilohe &. 1 v rozsahu 8 hodin mesaéne( bez
ohladu na pracovny Cas, pripadne sviatok s moznostou prenosu nevy&erpanych hodin poéas celého
trvania Zmluvy,

d) Poskytovatel sa zavédzuje usmerfiovat ¢innost' zodpovedného pracovnika Objednavatela uréeného pre
informacnu bezpecnost.

Kontaktnou osobou na strane Objednévatela pre informaéni bezpeénost' su:

- Erika Ferkova

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat' Sluzbu vo vlastnom mene a na vlastni zodpovednost’. Poskytovatel

nesmie odovzdat’ poskytovanie Sluzby v Ziadnom rozsahu tretiemu subjektu bez predchadzajiceho

pisomného suhlasu Objednavatela.

Clanok 2
Povinnosti Poskytovatela

Pri plneni tejto Zmluvy sa Poskytovatel zavizuje postupovat s naleZitou odbornou starostlivostou,
dodrziavat vieobecné zavazné pravne predpisy, technické normy, dojednania tejto Zmluvy, bude sa riadit
vietkymi platnymi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi, bezpeénostnymi predpismi, pokynmi
Objednavatela, predpismi tykajicimi sa BOZP a PO, poZiadavkami Objednéavatela na poskytnutie Sluzby
uvedenymi v ¢lanku 2 tejto Zmluvy, zapismi a dohodami Zmluvnych strén, rozhodnutiami a vyjadreniami
verejnopravnych orgdnov a organizacii, najmé Statnych organov a orgdnov samospréavy.

Poskytovatel sa zavédzuje, Ze osoba, ktora bude za Poskytovatela poskytovat Sluzbu Objednéavatelovi
pocas doby platnosti a U¢innosti tejto Zmluvy je: Lubomir Kopéaéek (d'alej len , 0soba poskytovania
plnenia - Sluzby"). Poskytovatel vyslovne prehlasuje, Ze osoba uvedena v tomto odseku ma platny
medzindrodny certifikat v oblasti riadenia informaénej bezpeénosti — , interny auditor systémov
manazérstva informacnej bezpecnosti podla EN ISO/IEC 27001:2017" ¢. 76/2020, platny certifikat
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,auditor kybernetickej bezpecnosti” & 0055/20/21/AKB/153/0-012 a ,osvedcenie NBU na
oboznamovanie sa s utajovanymi skutoénostami na stupen utajenia ,D"" C. SP-PB-1868/2019-2".
Poskytovatel prehlasuje, Ze uvedena osoba je Konatelom a jedinym spoloénikom poskytovatela.
Pouzitie inej osoby na poskytovanie pinenia alebo jeho Casti je podmienené predchadzajicim pisomnym
sthlasom Objednévatela. V pripade, ak bude ¢ast Sluzby zabezpeCovana prostrednictvom subdodavatela,
Dodavatel je povinny tito skutoénost” oznamit Objednavatelovi bezodkladne. Akykolvek subdodavatel
musi spinat’ vietky podmienky, ktoré musf spifiat Poskytovatel.

g €lanok 3
s Cena a platobné podmienky

Objednéavatel sa zavazuje zaplatit’ Poskytovatelovi za poskytovanie SluZieb odmenu vo vyske
1600,- EUR (slovom: tisiciest'sto eur) bez DPH za mesiac poskytovania SluZieb (dalej ako ,Odmena’).
V tomto zloZeni 1) fixnd odmena za rolu ManaZéra kybernetickej bezpeénosti vo vyske 960,- EUR
(slovom: d'evitstosestdesiat eur) a 2) vykonavanie innosti uvedenych v Prilohe ¢. 1 vo vyske 640,- EUR
(slovom: Seststostyridsat eur). K fakturovanej sume sa pripocita DPH v sulade s platnymi pravnymi
predpismi.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze nevycerpané hodiny dojednané v ¢l. 2. ods. 1 pismena b) tejto
Zmluvy sa automaticky prenésaji do daldieho kalendarneho mesiaca pocas celého trvania platnosti
Zmluvy a mdZu byt vyuZité na poskytnutie sluzieb podla Prilohy €. 1 Zmluvy ako aj sluZieb v zmysle ¢l. 4
bodu 4.5 Zmluvy, t;. sluzieb nad rémec rozsahu podla ¢l. 2 bodu 2.1 Zmluvy.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze Odmena bude uhrédzana mesacne na zaklade riadne vystavenej
faktury Poskytovatelom a dorucenej Objednavatelovi v nasledujicom mesiaci po riadnom vykonani
sluzieb. Prilohou faktury je podrobny vykaz poskytnutych SluZieb v zmysle Prilohy ¢. 1 v danom mesiaci
vratane uvedenia poétu nevycerpanych hodin pre Ucely ich vyuZitia v zmysle ¢l. 4 ods. 4.2 Zmluvy.
Splatnost faktury je 15. deni nasledujiceho mesiaca po poskytnuti Sluzby. Za def Uhrady bude povaZovany
def odpisu finanénych prostriedkov z G¢tu Objednévatela.

Faktdra musi spifiat vietky naleZitosti dafového dokladu vzmysle vseobecne zavaznych pravnych
predpisov. V pripade, Ze faktira nebude obsahovat' vsetky zakonom predpisané nalezitosti, alebo
nespravne tdaje Objednévatel je opravneny vrétit Vykonavatelovi faktdru na opravu alebo dopinenie.

Clanok 4
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Objednévatel sa zavizuje, ze bude Poskytovatela pravdivo, Uplne a véas informovat o skutkovom stave,
a ze bude Poskytovatela oboznamovat so vietkymi zdmermi a informaciami, pokial by mohli mat vplyv
na obsah, rozsah alebo kvalitu poskytovania SluZieb a bude ich vcas aktualizovat' (dalej ako .Podklady").
Objednavatel sa zavizuje, Ze bez zbytocného odkladu poskytne na poziadanie Poskytovatelovi vietky
dodatoéné Podklady potrebné na poskytnutie SluZieb, ktoré neposkytol podia bodu 5.1 Zmiuvy.
Objednavatel sa zavizuje poskytnit Poskytovatelovi vietku pozadovanu sucinnost’ potrebnl pre riadne
a véasné poskytnutie Sluzby alebo jej Casti (dalej ako ,Sacinnost™).

Objednavatel sa zavdzuje poskytn(t Poskytovatelovi pristup k technickym zariadeniam, vratane pripravy
hardvéru a softvéru potrebnych k plneniu predmetu Zmluvy.

Objednavatel sa zavézuje zabezpe(it' pritomnost povereného pracovnika Objednavatela na pracovisku
v rozsahu, v ktorom si to vykon &innosti Dodavatela bude vyZadovat a poskytne potrebni sucinnost’
potrebnu na realizaciu ¢innosti podla tejto Zmluvy.

Objednévatel je opravneny vady pinenia Poskytovatela v ramci svojich znalosti pisomne $pecifikovat’
a stanovit’ termin, v ktorej Ziada vadu zo strany Poskytovatela odstranit.

Ak mé Poskytovatel vykonat v rdmci plnenia tejto Zmluvy akékolvek cinnosti, v ddsledku ktorych by mohli
byt ohrozené data Objednavatela, ich komplexnost, konzistentnost' a kvalita, je Dodavatel povinny pred
vykonanim tychto &innosti pisomne upozornit Objednavatela na potrebu zalohovania prisiusnych dat.
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Poskytovatel, po naplneni poziadaviek podia bodu 5.1 az 5.3 Zmluvy, je povinny poskytovat

v obsahu a rozsahu podla Zmluvy, riadne a vcas a v stilade so vieobecne zavaznymi pravnymi prec
Zmluvné strany su povinné zachovévat miéanlivost’ o vietkych skutocnostiach a informaciach stvisi

s ich podnikatelskou Cinnostou, o ktorych sa dozvedeli pri pIneni Zmluvy. Poskytovatel je viak opravr,

na propagaciu svojej Cinnosti a v rdmci propagacnych materidlov uvadzat a zverejriovat (daje asp

v rozsahu oznacenie Objednavatela a obsah SluZieb.

Zmluvné strany sa zavézujd, Ze pri plneni Zmiuvy budd bez zbytoéného odkladu navzajom prerokivat
vietky otéazky, ktoré by mohli negativne ovplyvnit plnenie Zmluvy a navzajom sa budud véas informovat’
o vietkych skutocnostiach potrebnych pre plnenie Zmluvy, najmé vzajomne si oznamovat vietky zmeny
a dolezité okolnosti suvisiace s plnenim Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavdzuju vynaloZit maximalne Usilie a odbornu starostlivost' na predchadzanie vzniku
8kéd a zniZenie ich rozsahu, zabezpedit preventivne opatrenia, kvalifikovand sGéinnost vo vztahu
k predchéadzaniu k skoddm, obmedzeniu ich rozsahu, zabezpetit a kontrolovat' riadne plnenie svojich
povinnosti vyplyvajlcich z tejto Zmluvy.

Clanok 5
Trvanie Zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitd.
Tato Zmluvu je mozné ukoncit:

3.17.1 dohodou Zmluvnych stran;

3.17.2 vypovedou Zmluvy; alebo s

3.17.3 odstupenim od Zmluvy.
Ktorakolvek Zmluvna strana je opravnena kedykolvek vypovedat Zmluvu aj bez uvedenia dévodu.
Vypoved musi byt pisomna a doruc¢ena druhej Zmluvnej strane, inak je neplatna. Vypovedna doba je 1
mesiac a zacina plynat’ prvy defi mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doruéena
druhej Zmluvnej strane.
Odstapit od Zmluvy je mozné len v pripadoch uvedenych v § 344 a nasl. Obchodného zakonnika alebo
v pripade podstatného porusenia Zmluvy. Odstipenie od Zmluvy je platné dfiom doruéenia odstlpenia
druhej Zmluvnej strane.
V pripade odstipenia od Zmluvy si Zmluvné strany vysporiadaju véetky, a to aj financné zavizky vzniknuté
na zéklade Zmluvy.

Clanok 6

Sankcie
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade ome3kania Objednavatela sa zaplatenim odmeny za sluzbu alebo
akejkolvek jej Casti, ak boli splnené vSetky podmienky na zaplatenie podla tejto Zmluvy (najma riadne
vystavena a dorucena faktura) ma Poskytovatel narok na zaplatenie Groku z omeskania vo vyske 0,05% z
dlZznej sumy za kazdy deri omeskania. V pripade opakovaného omeskania Objednavatela s Ghradou ceny
sa toto konanie bude povaZzovat za podstatné porusenie tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Poskytovatel porusi svoje zmluvné povinnosti uvedené v
clanku 2 bod 1 tejto Zmluvy, vznikéd Objednavatelovi prvym dfiom porusenia kaZdej jednej povinnosti
narok na zmluvnd pokutu vo vyske 0,05% z mesaénej odmeny podia tejto Zmluvy, a to za kazdy den
omeskania Poskytovatela.
Zmluvna pokuta je splatna vzdy na 10-ty der odo dia uplatnenia zmluvnej pokuty formou faktary. Narok
na nahradu Skody v plnom rozsahu nie je dotknuty vznikom naroku na zmluvnd pokutu, ani jej uhradenim
a zaroven nezanikd porusena povinnost Poskytovatela. Odstipenie od zmluvy sa netyka naroku na
zmluvnud pokutu. Uhradené zmluvné pokuty sa neodpoditavaju od vysky spdsobenej kody. Omeskanie
Poskytovatela s plnenim o viac ako 30 dni sa povazuje za podstatné porusenie tejto Zmluvy.
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Clanok 7
Spoloéné a zaverecné ustanovenia

9
i(c
g21 Zmena Zmluvy je mozné len formou pisomnych dodatkov podpisanych obidvoma Zmluvnymi stranami.
0,3-22 Prava a povinnosti Zmluvnych stran vyslovne neupravené Zmluvou sa riadia prislunymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika, resp. inymi véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

323 Zmluvné strany sa zavazujl, Zze vzniknuté spory sa budu riesit’' zmierlivo. Za predpokladu, Ze sa Zmiuvné
strany nedohodnu formou zmieru budu svoje spory riesit' na prisluSnom sude.

3.24 V pripade, ze je alebo sa stane niektoré ustanovenie Zmluvy neplatné, zostavaju ostatné ustanovenia
Zmluvy platné a Géinné. Miesto neplatného ustanovenia sa pouziji ustanovenia vieobecne zavéznych
praynych predpisov upravujice otézku vzéjomného vztahu Zmluvnych strdn. Ak ustanovenie podla
predchadzajlcej vety neexistuje, Zmluvné strany sa potom zavazuju upravit’ svoj vztah prijatim iného
ustanovenia, ktoré svojim obsahom a povahou najlepsie zodpoveda zameru neplatného ustanovenia.

325 Zmluva nadobuda platnost a tcinnost’ dfiom jej podpisu obidvoma Zmiuvnymi stranami.

326 Zmluva je vyhotovena vdvoch rovnopisoch, zktorych kazda zo Zmluvnych stran obdrzi jedno
vyhotovenie.

327 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si Zmluvu precitali, jej obsah porozumeli a na znak toho, Ze obsah Zmluvy
zodpoveda ich skutoénej a slobodnej voli, ju viastnoru¢ne podpisali.

V Snine dna 29.10.2021 V Snine dna 29.10.2021

Za Objednavatela:

Parafa: [

Za Poskytovatela:

Nemocnlca Snina. s.r.o.
Sladkovi¢ova 300/3
96901 Snina

Nemocnica Snina, s.r.o. ¥ iseco, s.r.o.

MUDr. Andrej Kulan ¢ Lubomir Kopacek
konatel spolocnosti konatel’
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